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LA CLASSIFICA E PUBBLICATA ANCHE SUL SITO
E VERRA AGGIORNATA PERIODICAMENTE. LE SOCIETA CHE NON COMPAIONO
NELLA CLASSIFICA TOP 100 NE IN QUELLA “DOPO LE PRIME 100’
POSSONO RICHIEDERE IL QUESTIONARIO PER E-MAIL A
NUOVAPERIODICLIT PER ESSERE INSERITE

nche per questa diciasettesima edizione della classifica TOP 100 Software e Servizi
abbiamo adottato come criterio di ‘qualificazione” il fatturato realizzato in Italia con la
vendita di software e servizi IT. Criterio che consente anche ai global vendor. ai
distributori ¢ alle soc di consulenza di posizionarsi in virti delle loro attivita nel
campo del software e dei servizi IT. La classifica ¢ stata stilata in base ai dati forniti dalle societa in un
apposito questionario (dati dei quali la redazione non puo assumersi la responsabilita), e in alcuni casi
in base a fonti diverse (es. comunicati, analisti di mercato e terzi, come riportato nelle note). Sono stati
considerati come fatturati 2008 quelli relativi a esercizi fiscali che si sono svolti almeno per meta
nell’anno 2008. Nonostante i nostri sforzi per assicurare la massima completezza e rispondenza alla
realtd, nella classifica non compaiono alcune societa delle quali non & stato possibile conoscere il
fatturato software e servizi. Tutte le societa che, pur avendo risposto, non si sono qualificate tra le

prime 100, sono in una classifica a parte a pagina 34. a cura di Or

Accenture 20 | Consorzio Gruppo Energent 30 | Gruppo Italtel 22 | NPO Sistemi 32 | Solgenia 30
ADP Dealer Services Italia 30 | CSE Consorzio Servizi Bancari 22 | Gruppo Readytec 30 | Objectway 28 Sopra Group 28
ADP GSI Italia 28 | CSIPiemonte 22 | Gruppo RGI 26 | Opera2l 24 Sysdata Italia 3
Agile (Gruppo Omega) 22 | Data Management 24 | Gruppo SCAL 26 | Parametric Technology 30 Y s 5
AGS Group 28 | Dedagroup 24 | Gruppo Terasystem 28 | Pride Group 22 | Tagetik 30
AIVE 26 | Dylog ltalia 26 | HPItaliana 20 | Quercia Software 24 | TAS 24
Akhela 32 | Elsag Datamat 20 | IBM Italia 20 | Realtech Italia 32 | TD Group 24
Aldebra 32 | Eustema 26 | Inaz 28 | Reply 20 TechEd. 30
Almaviva 20 | Exprivia 24 | InfoCamere 22 | Sanmarco Informatica 32 & N 8¢ 1
Altea 30 | Fincons Group 26 | Infogroup 24 | SAP Italia 20 | Think3 32
AP Systems 32 | Fujitsu Services 32 | Infracom 22 | SEC Servizi 24 | Tieto Italy 28
Asysteﬁll = Eg gFI Iluli;\‘l ’::3 {nsir‘m :(2) §educhigilal Group *ng T-Systems Italia 22
Avanade Italy 2 ruppo 24ore 24 ntecs 3 Sempla 2 3 o
Bassilichi 22 | Gruppo Apra Informatica 30 | IDM 32 | SIA-SSB 20 TXT C-SOIl{!IOnS =
Beta 80 Group 30 | Gruppo Cedacri 22 | Itway 26 | SIAV 32 | Unisys Italia 24
Brain Force 28 | Gruppo CM-SE.TE.CO. 26 | LectraItalia 30 | SIDI 28 | Uniteam 32
Byte Software House 26 | Gruppo COnl(]F\l;l 24 | Lombardia Informatica 22 | Siemens IT Solutions and Valie Team 20
CADIT 26 | Gruppo Cosmic Blue Team 28 | Lutech 24 . Services 22 VAR G oA
Capgemini Italia 22 | Gruppo Engineering 20 | Maggioli 26 | Sistemi 26 T, LORP i
CDM Tecnoconsulting 30 | Gruppo Finmatica 30 | Magirus Italia 28 | SMC 26 | Visiant 22
Consoft Sistemi 30 ! Gruppo Formula 28 | NessPRO Italy 30 | Softeco Sismat 32 | Zucchetti Group 22
T e T T e e e e e e VY O R T e A O T e e ] [t S O T B e S e S SR Vo A R e e i e o
PRIME 100 Axioma 34 ECS International Ttalia 34 Herzum 34 Mauden 34 Tecnosphera 34
CAP 34  EdiSoftware 34  Informatica Bancaria NCR Italia 34 Twinergy 34
5 Emme Informatica 34 Cast Italia 34 Euseco Italia 34 Trentina 34 NordCom 34 Wizards Consulting 34
Abaco 34  Centro Software 34  Generation:3 34  Informetica Consulting 34  Opensymbol 34 XTEL 34
ABS Computers 34  Con.nexo 34  GLGroup 34  Kelyan 34 Query 34
Achab 34 DS Group 34  Gruppo Bizmatica Kion 34  Revorg 34
AGM Solutions 34  DocFlow Italia 34 Sistemi 34  Kirio 34 Strhold 34
Arxis 34  Easynet Italia 34 Gruppo DL.GI. 34  MakelIT 34  Systems SAS 34
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TOP 100 SOFTWARE E SERVIZI - LA CLASSIFICA 2009
LE PRIME DIECI

IS 5=

1845 milioni di fat S | 955 milioni di fattt

Classifica ieta Fatturato 2008  Variazione% | Fatturato  Variazione % | Addettitotali Percent. | Note sul fatturato e sulle operazioni societarie
(posizione | software e servizi rispetto 2008 totale rispetto 2008 soft./serv. | dal gennaio 2008 al giugno 2009
nel2008) ! (in min di euro) al2007 |(inmindieuro)  al2007 (soft. e serv.) nel fatt. S&S

1.845,0 5,0% 2.395,0 9718  27,5% joni perfi
(N.D.) 72,5% I datidif | 1BM talia, Global Value:
Services, Mediosystems, Sistemilr 111296 del fucibi
adattivitadiassistenzatecnica.

9500  N.D. | Monaveniolsodiconpistoiustionhddodfatuctos etscearins
oDy | e e S e :
unaquota di consul i i i 120%.

N.D. N.D. N dolasocieta compiato o, dato di jbasa sullastimafomita

daunenalstadi prendeiricavidi EDS, societa acquisitanel corso del 2008,
6.636  111% | Nd200BlasociihadioviaaEnginecingDoBist hafomaizatolacaione s
(N.D.) 88,9% | Oidn.onErghceingiTehai : Engnesinglngegeral

ledue realta Engineering Sanita Enti Locali e Caridata. Nel giuigno 2009 ha acquisitoil ramo
dazienda A&B da BEE Team e ha datovitaallastart-up Eng0.

455,0 1,0% 699,3 103% | 3.786 | 2,2% | Nelnovembre2008estatacostititalasocieta ED) Contactinau ferteleattiita

(2.533) 97.8% dicall center. Nel maggio del 2009 & stato acquisito il 70% del capitale di Orangee, societa
operativanel mercato dei serviziIT.
416,2 -12,2% 630,0 -3.3% | 18.954 0% Nel corso del 2008 lasocietaha portatoatermiiel operaziont fusione

(2.668) 100% nemmmoramnediAtestam Ah\avaComactetiAlnm»aSud inAlmavivaspa;
di Mn\:mA{‘NP iidazi Agrician

Nelcorso del 2009 & stata ceduta Actalis.
378.,6 -1,6% 3786  -1.6%% | 1.833 N.D.
(N.D.)
330,2 19,0% 330,2 19,0% | 2.686 N.D. Nel corso del 2008 a societa ha acquisito Kyneste, Communication Valley e glue.
(N.D.) Nel2009 ha acauisitol centroricercaMotoroladi Torino e hacostitito Live Replye Bimama
(questultimainaccordo con Ammando Testa).
310,0 2,5% 310,0 2,5% 2.708 5%
(N.D.) 95%
300,0 18,0% 300,0 18,0% 502 N.D. Nelgennaio del 2008 ¢ statai Iafialetafana di Business Objecis, societa
(ND.) recedeniementcacausia.Nelgugno e 2009l coporte azcquistoCear St
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Vi

416,2 milioni di fattura

Offerta di prodotti software

Software di sistema, middleware, applicazioni
tecnico-scientifiche, applicazioni gestionali,

378,6 milioni difatturatoS&S |

Vil

Offerta di servizi IT

Progettazione di sistemi informativi,
system integration, outsourcing, consulenza,

330,2 milioni difatturatoS&S

Prodotti e servizi per Internet

Accesso, hosting, housing, sicurezza,
soluzioni di e-commerce, sviluppo applicazioni web,

31“ milioni di fatturatoS&S

IX

Azionisti

87.01% IBM International Group B.V.
9,25% Compagnie IBM France

3“0 milioni di fatturatoS

applicazioni di business intelligence AMS, business trasformation outsourcing progettiintranet/extranet 3,74% societa emittente
ND. ND. ND. ND.
ND. ND. ND. ND.

Middleware, applicazioni gestionali, applicazioni

Progettazione dii sistemi informativi,

Accesso, hosting, housing, sicurezza,

67% soci fondatori famiglie Cinaglia e Amodeo

di business intelli sistemi direzionali system integration, outsourcing, consulenza sviluppo applicazioni web, progettiintranet/extranet 33% mercato
eregolamentari, soluzioni open source, CRM

ND. ND. ND. 100% Finmeccanica

Software disistema, middl applicazionitecnico- Pre jonedisistemiinformativi, system Sicurezza, soluzioni die-commerce, 77,96% AlmavivA Technology
scientifiche, applicazioni gestionall applicazioni integration, outsourcing, consulenza, servizi BPO i licazioni web, progetfii fe 5% nterbanca
dibusinessinteligence SaaS 7.04%altrisoci

Software di sistema, middleware, applicazioni
gestionali

Progettazione di sistemi informativi,
systemintegration, outsourcing, cansulenza

Accesso, hosting, housing, sicurezza,
soluzioni di e-commerce, sviluppo applicazioni web,
progetti infranet/extranet

28.6% Gruppo Intesa San Paolo
24% Gruppo Unicredit; il resto altriistituti di credito italiani

www.ecostampa.it

073106

Applicazioni proprietarie per la supply ch i Quisourcing ND. ND.
il digital fr rk open source
perservizimobili piattaforma disocial networling
aziendale
Piattaforma per il mondo bancario Progettazione disistemiinformativi, Sicurezza, soluzioni di e-commerce, 100% Value Pariners
systemintegration, outsourcing, consulenza sviluppoapplicazioni web, progetiiirtranet/extranet
Middleware, applicazioni gestionali, applicazioni Progettazione di sistemiinformativi, consulenza Accesso, hosting, housing, soluzioni di e-commerce, N.D.
dibusinessintelligence sviluppo applicazioni web, progetti intranet/extranet,
SaaS
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TOP 100 SOFTWARE E SERVIZI - LA CLASSIFICA 2009
Societa Fatturato 2008 Variazione % Fatturato Variazione %! Addettitotali Percent. | Note sul fatturato e sulle operazioni societarie
software e servizi rispetto 2008 totale rispetto 2008 soft./serv. | dal gennaio 2008 al giugno 2009
(in min di euro) al2007 | (inmindieuro)  al 2007 (soft. e serv.) nelfatt. S&S
2530 | 265% | 2560 @ 260% | 1068 7% | Neloorodel2008lesoceadolguppoDaiaHouseeRbessonostiefiss nunticacnita
(N.D.) 9309 | denominataRibes. Lasociets SDB & stataincorporatain Cedacri, mentre sono state cedute
lequote di partecipazione nella societ Clime- Multitel.
186,0 14,0% 186,0 14,0% n7 6% | Nelcorsodel2008lasociethaacquisitola partecipazione maggioritaria nelle societi
(600)  940% | Hoenesile ConsocoTivenetoe hacompleaoi percoso diusioneperinoopora
delle societa Evolution Business Services e Htallan Service House.
Nel corso del 2009 Bassilichi ha incrementato la partecipazione in Affa Elettronica al 65%.
185,0 21,7% 230,8 6,8% 658  37,5% | Nelcorsodel2008atraverso cue operazioni distnte ifusione perincormorazione sonostate
| (581) 62,5% | consolidatein Lombardia Informaticale seguentiaziende: Lombardia Servizi e Lomibardia Call
175,9 -0,5% 175,9 -0,5% 1.212 N.D.
(764)
170,0 26,0% 220,0 7,3% 1.800 89% | Nelcorsodel2008 estataacquisitalasocieta Zeta Automazione. Nel corso del 2009 éstata
(1.200) = 1% | acauiitalasocietaPMC.
166,2 -7,8% 166,2 -71,8% 829 N.D.
(N.D.)
165,0 10,0% 165,0 10,0% 482 N.D.
(452)
157,5 -4,4% 157,5 -4,4% 703 0%
(N.D.) | 100%
154,0 18,2% 275,0 6,6% 1.671 10% | Nelcorsadel2008lasacieta haacquisitola quotaresiduadel50% del capitale di Thera
(1.000) 909% | ehaconsolidatoinInfracom Consulting llate Areap: Prototipo e Inforare;
145,2 15,5% 145,2 15,5% ND.  N.D. | Neloosode2008lasoctahacedoleconioleeFormat Sysems & Netvorkse Comexa,
haacquisitole socita Stone e RES.
1250 @ 10,6% 125,0 10,6% 1462 | N.D.
(1.300) |
19,3 4,6% 19,3 4,6% 1.791 4%
(1.687) = 96%
16,0 @ -33,7% | 4200 -285% | 2363 @ 20% | !150ign02009ilGruppoOmegahaacquisioilramolT diEvtelia (censianelfedizione
(2.202) | 80% | scorsa)tramiteAgie. I gruppoeinfase dicrescitaeriomanizzazione. entroil 2009saranno
i effettuate e fusioni per incorporazione su Agile stessa dituttiirami e le aziende tecnologiche
del gruppo. Amministratore unico di Agile & Pio Piccini, presidente e ad. di Omegaspa.
105,5 -1,7% 108,5 -2,3% 429 N.D. del 2008 lasocieta ha cedutoil 60% dela controliata IC-Outsourcing.
(241)
105,2 -5,5% 4678 @ -14,0% | 2319 | N.D. | Nelcorsodel2008lasocietacontrolataOne-Ansestataconsolidata conunioperazione
‘ (559) difusione perincorporazione intaitel spa. La quota divendite allesterorisuta parial 26,6%

del fatturato software e servizi.
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Dfferta di prodotti software

Offerta di servizi IT

TOP 100 SOFTWARE E SERVIZI - LA CLASSIFICA 2009

Prodotti e servizi per Internet

Azionisti
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Middleware, applicazioni gestionali Progettazione di sistemi informativi, Accesso, hosting, housing, sicurezza, Jl capitale sociale pari a 12,609 milioni di euro & detenuto da 25
systemintegration, outsourcing, consulenza, soluzioni di e-commerce, banche italiane
facility management, disaster recovery, sviluppo applicazioni web,
business continuity progetti intranet/extranet, SaaS
= Qutsourcing, consulenza Sicurezza, soluzioni die-commerce, ND.
sviluppo applicazioni web, progetti intranet/extranet
Software di sistt iccl li Systeminte Sviluppo applicazioni web, progett intranet/extranet 100% Regione Lombardia
scientfiche, applicazioni gestionali
Software di sistema, applicazioni gestionali Progettazione di sistemi informativi, Accesso, hosting, housing, sicurezza, Regione Piemonte, Provincia di Torino, Comune di Torino e altri 49
system integration, outsourcing soluzioni di e-commerce, enti consorziati
sviluppo applicazioni web,
progetti intranet/extranet, SaaS
Applicazioni gestionali, appli ji business Progettazione disistemi informativi, Accesso, hosting, housing, sicurezza, 100% famiglia Zucchetti
intelligence, applicazioni HR systemintegration, outsourcing, consulenza soluzioni di e-commerce, sviluppo applicazioniweb,
progettiintranet/extranet, SaaS
- Progettazione di sistemi informativi, Accesso, hosting, housing, sicurezza, 100% Siemens Holding
Jration, outsourcing, I sviluppo applicazioni web, progetii
SaaS
ND. ND. N.D. 21banche taliane
ND. ND. ND. 100% T-Systems Enterprise Services GMBH
Software disistema, middleware, applicazionitecnico- Progettazione di sistemiinformativi, Accesso, hosting, housing, sicurezza, 67% Infragruppo, il capitale residuo & frazi i ina di
scientifiche, applicazioni gestionali, applicazioni systemintegration, outsourcing, consulenza soluzioni di e-commerce, sviluppo applicazioniweb,
dibusinessintelligence progettiintranet/extranet, SaaS
Software di sistema, middleware, applicazioni Progettazione disistemi informativi, Accesso, hosting, housing, sicurezza, N.D.
tecnico-scientifiche, applicazioni gestionali, systemir ion, outsourcing, I soluzioni di e-commerce,
applicazioni di business intelligence, payment ITg li i ion design, sviluppo applicazioni web,
systems, credit it, 3D technology quality assurance progetti intranet/extranet, SaaS
. St : i 1 100% Capgemini SA
idl applicazioni di busi Proc di fi Sicurezza, soluzioni die-commerce, ND.
088, biling proprietario [ sviluppoapplicazioni web, progettiintranet/extranet
Software disi licazionitecnico- Pr f f Accesso, hosting, housing, sicurezza, 100% Ormega Spa
scientifiche, apy i gestionali, applicazionidi { ¢ I soluzioni die-commerce, sviluppo applicazioni web,
businessinteligence progetfiintranet/extranet, SaaS
Middleware, applicazioni gestionali progettazione disistemi informativi, Accesso, hosting, housing, sicurezza, 95,3% Camere di Commercio ltaliane
system ntegration, outsourcing, consulenza soluzioni di e-commerce, svil l iweb, 36% Unione Nazionale delle Camere di Commercio
progettiintranet/extranet, SaaS 119% Unioni Regionali delle Camere di Commercio
CRM.0SS CRM, billng & revenue assurance, N.D. 48,77% Clayton Dubilier & Rice
VAS &messaging, network & systems 9.37% Telecom talia
management, security, yfe cycle services 18:4% Cisco Systems 8,65% Advent Intermationak; altri azionisti
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